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CHAPITRE 8 : QUELS
SONT LES PROCESSUS
QUI CONTRIBUENT A
LA DEVIANCE ?

Lhomosexualité, une déviance ? - "Zamel'..




Objectifs d'apprentissage

1. Comprendre la distinction entre normes sociales et normes
juridiques, et connaitre la diversité des formes de controle
social.

2. Comprendre que la déviance et/ou la désignation d’'un acte
comme déviant se définissent comme une transgression
des normes et qu’elles revétent des formes variées selon
les sociétés et, en leur sein, selon les groupes sociaux.

3. Comprendre que la deviance peut s’analyser comme le
produit de differents processus sociaux (etiquetage,
stigmatisation, carrieres déviantes).

. Comprendre et illustrer la distinction entre déviance et
délinquance.

5. Comprendre et illustrer les difficultés de mesure de la
délinquance.



Introduction : Mm. PY

0 Lors du chapitre sur la socialisation, nous avons vu
qgue l'individu ne nait pas étre social, il le devient,
notamment en intériorisant des nomes et des valeurs.
C’est justement cet ensemble normatif qui va orienter
ses actions en société. Il est alors intéressant, dans un
second temps, d’étudier ce qui se passe lorsque les
regles sont transgressées : a quel moment peut-on
parler de déviance, de délinquance, ou encore de
stigmatisation ? Autant de questions relatives a la
sociologie de la déviance qui nous permettent de
mieux poser la question des processus qui renforcent
mais aussi fragilisent le lien social.



Pré-requis : ......

o Complétez les deux phrases suivantes
avec les termes : normes, valeurs.

0 LS o
sont les idéaux auxquels les membres
d’'une societe adherent.

O LS i
orientent les actions des individus en leur
Imposant des manieres d’étre, de penser
et en interdisant d’autres.



Plan

I° : Quels sont les différentes formes du Contrdle social aujourd’hui ?
A°.Normes et conformité sociale
o (Distinguer normes sociales et normes juridiques )
B°.Le contrble social formel et informel

11° : Quels sont les processus sociaux gui conduisent a la déviance ?
o A°: Distinguer Déviance et délinquance
B° : Une déviance relative

o C°: Les processus sociaux de la déviance : étiquetage, stigmatisation,
carrieres déviantes.

I1I° : Quelles sont les difficultés de mesure de la délinquance ?
o A°: Rappel : gu’est-ce que la delinquance ?
B° : Chiffre noir de la délinquance et enquéte de victimisation




De la conformité au controle social
—
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L'ensemble des ressources
mateérielles et symboliques
dont dispose la société pour
assurer la conformite
du comportement de ses
membres a un ensemble de
regles et principes prescrits




Exercice 1 : S’agit-il de normes sociales ? De normes
juridiques ?

Dire bonjour en entrantdans unlieu : .......

Mettre ses papiers a la poubelle : .......

Rouler a 130 Km heure maximum sur l'autoroute : .......
Déclarer ses revenus pour imposition : ........

Laisser sa place a une femme enceinte dans le tram

Déclarersionaune TV chezsoi: ........
Avoir ses papiers d’identité sursoi : ........
Avoir des amis et une famille : .......



1° : Les difféerentes formes du Controle social

A°.Normes et conformité sociale
I e

o Eduscol :

o 1°Les normes sociales ce sont des regles qui définissent
des situations et les modes de comportement approprles a
celles-ci : certaines actions sont prescrltes (ce qui est “bien”),
d’autres sont interdites (ce qui est “mal”) » (Howard S.
Becker, 1985). Ni naturelles, ni universelles mais socialement
définies cad qu’elle varie selon les groupes sociaux les
societés

o 2° Certaines de ces normes peuvent toutefois « étre édictees
formellement par la loi :les normes juridigues ne sont
gu’'une catégorie particuliere de normes sociales : celles qui,
Inscrites dans le droit



1° : Les difféerentes formes du Controle social

B°. Controle social formel et informel

o Ladistinction entre les deux types de normes permet aussi
d’aborder la question des formes du contrdle social.

o contrdle social : ensemble des ressources materielles et
symboliques dont dispose une sociéte ou un groupe social
pour assurer la conformité du comportement de ses
membres aux regles qui ont cours, est « 'affaire de tout un
chacun, ou du moins de tous les membres du groupe
auxquelles les normes sont censées s’appliquer » (Howard S.
Becker, 1985).

o |l peut étre informel ( mis en ceuvre dans les interactions
guotidiennes ) ou formel ( institutionnalisé)



Complétez le texte avec les mots suivants : juridigues, sociales,
valeurs, regles, formelles, socialisation

Les normes se présentent sous la forme de
..................................................... c'est-a-dire de prescriptions et
interdits réglant la vie en société.

On distingue des regles juridiques ou
..................................................................................... d’une part
et des informelles d’autre part.

LeS NOIMES .....cciiiiiii i v s rr s e e nn e e sont des regles
explicites issues des lois dont la transgression fera I’objet de
sanctions juridiques ou formelles.

Les normes informelles sont des régles implicites issues des usages
et des meeurs. Les normes, dont le respect s’impose a tous, font
I’objet d’un apprentissage qui correspond a la
................................................. Toutefois, le respect des normes et
Lo 1= ne va pas toujours de



Complétez le texte avec les mots suivants : juridiques,
sociales, valeurs, regles, formelles, socialisation

o Les normes se présentent sous la forme de
..................................................... c'est-a-dire de prescriptions et

interdits réglant la vie en société.

o On distingue des regles juridiqgues ou
..................................................................................... d’une part

et des informelles d’autre part.

0 LS NOIMMEeS ....cciiiiiiiic i iiiiiis s rrnns e e s n e rnn e sont des regles
explicites issues des lois dont la transgression fera I’objet de
sanctions juridiques ou formelles.

o Les normes informelles sont des regles implicites issues des usages
et des mceurs. Les normes, dont le respect s’impose a tous, font
I'objet d’'un apprentissage qui correspond a la
................................................. Toutefois, le respect des normes et
Lo 1= ne va pas toujours de



| e controle social

Le controle social
peut s'exercer

[

d'une facon
formelle

d'une facon
informelle.




e contrble social informel

Le controle social
peut s'exercer

d'une facon

informelle “

3

Le controle
social informel
s’'exerce de
maniere
continue et n'a
pas de
caractere
institutionnel.

Chaque individu, groupe contribuent a
reguler les comportements d’autrui :
ainsi, un regard, un geste ou une
remarque

démontreront

notre approbation
face a
un comportement

notre réprobation
face a
un comportement.




e contrble social formel

Le controle social
peut s'exercer

4

d'une facon
formelle

Le contréle social
formel est le processus
par lequel des
institutions spécifiques
régulent les activités
sociales afin d’assurer
le respect des régles
Il comprend toutes
les formes de:

limites directes
imposées

nos comportements.

cela inclut:
les lois les
institutions
les légales
réeglements
de les formes
toutes d'autorité
sortes sociale,
économique
la et
bureaucratie politique.




3° Transgression / sanctions

0 Eduscol : Leur transgression, dés lors qu’elle est connue d’autrui,
n'appelle pas le méme type de sanctions. La transgression d’'une norme

sociale (non juridique) appelle une sanction (néqgative) informelle, diffuse,

pouvant aller d’une simple manifestation de réprobation (froncement de

sourcils, rires moqueurs, etc.) jusqu’a une forme d’exclusion sociale, et qui se
+ SANCTION POSITIVE (sourire, mot gentil , félicitations naissance mariage
, bonne note)

0 La transgression d’une norme juridigue renvoie au controle social

formel (_ exercé par les institutions : police , école, , si elle s’accompagne
le plus souvent aussi d’une réprobation sociale, elle appelle par ailleurs une
sanction formelle, inscrite dans une loi, un code ou un réglement (code de la
route, reglement intérieur d’un lycée, etc.) et qui s’"énonce le plus souvent

sous forme écrite et impersonnelle.




Exercice 2 : Normes soclales / normes
juridiques

controle par d autres
Inclvidus S

NOrmEs sociales

|

Les individus | [
s conforment auto-controle controle socia

'—I
dulX..
rarmes uridigues

altorites

—

|




Controle social formel / informel ou
autocontrole ?

Vos parents vous félicitent d’avoir obtenu une bonne note aux E3C
Un barrage de police

Un contréle d’identité

Vous avez trahi un ami, celui-ci ne veut plus vous voir

Vous souriez a quelgu’un de sympathique

Une amende recue pour exces de vitesse

Un surveillant vous autorise a vous rendre en classe apres un
retard

Une sanction (exclusion) : un éleve est exclu 3 jours de l'internat
Des rires mogueurs

Sentiment de honte

Un consell de discipline



| e contrble interne ou autocontrole

o A ces deux formes de controle social externe,
s’'ajoute un autre facteur puissant de
conformité a la norme (sociale ou juridique) :
le contrOle social interne ou autocontrole qui
resulte de l'incorporation par l'individu d’'une
norme et des comportements qui y sont liés
(voir 'exemple de la pudeur étudie par Norbert
Elias, 1973). Notons que ces trois formes de
contrble social ne s’excluent nullement mais
peuvent coexister et operer conjointement



